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美容院开业必备手册

    开设一间美容院，从开始的投资策划到经营管理，都必须要进行细心的分析，结合完善的管理制度，优良的产品和技术，才能使所投资得以美满的回报，成功必须有完善的周详计划。
    一、市场调查
    调查方向为开业筹备前首选
    (1)地点寻找，必须地处商业区，住宅区，商圈人口数较多处：
    (2)消费层次，消费习惯（此乃决定你美容院档次的关键）：
    (3)竞争同行调查，未来发展性。
    二、资金投入
    先作必要的奖金预算
    (1)房租、按金(通常为13个月租金)：
    (2)装璜设备预算：
    (3)产品设备预算：
    (4)薪金、水电预算；
    (5)广告策划；
    (6)流动资金储备。
    三、装璜、计划重点
    (1)本店档次定位、色彩品味定位：
    (2)门面与招牌的特色设计：
    (3)咨询台与客位；
    (4)销售产品柜的特色设计：
    (5)美容部、美体部等区域分布。
    四、美容部的设备购置计划
    (1)美容床、美容床罩
    (2)仪器类
    喷雾机、功能机、皮肤测试机(灯)、电脑超超波、BIO拉皮机、酵素减肥机、电脑扫斑机、洗眉机、仪器车、其他
    (3)产品杂品
    高档护肤系列、中档护肤系列、低档护肤系列、特效产品、纹眉、绣眉品、电眼睫毛、胶水、化妆品、杂品
    五、广告推广
    l、门面广告——彩图、重点产品推介、喜讯、优惠项目等；
    2、路牌广告——指示路牌；
    3、小单张广告——宣传本中心的资历、产品特点、服务范围、收费标准、附带地点示意图等：
    4、其它广告——有线电视、报刊报道、开业宣传、演示活动宣传等。
    六、经营管理 

    l、员工守则、考勤制度的制定；
    2、薪金撵放标准、他主管类、咨询类、美容师类、助理师类；
    3、业绩提成标准、总业绩提成奖励、个人业绩奖励；
    4、入职手续(包括工作保证金、辞职要求、另类培训要求等）；
    5、每天工作安排、服务程序制定、每天工作记录、顾客档案制定、跟踪服务记录。
    七、深造培训
    l、在职美容师按序手势统一训练；
    2、服务流程统一训练：
    3、定期技术考试(每季考核、作晋升条件、详情另定)。 
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